
ipePOS - Touch

Das ipePOS Touch Kassensystem ist ein zentrales Element zur

Steuerung und Optimierung betrieblicher Abläufe, das sich

den ständig wachsenden Anforderungen und rechtlichen

Gesetzesänderungen anpasst, erweiterungsfähig ist und

neueste Technologien einsetzt. Es vereint die Vorteile eines

Standard POS-Systems mit den umfangreichen Möglichkeiten

der Datenverarbeitung heutiger Computer. Einfachste

Bedienung, höchstmöglichster Komfort und ein riesiges

Funktionsspektrum werden in der ipsPOS Touch Kassenlösung

vereint und stehen Ihnen auf Touchdruck zur Verfügung

Die speziell für die Gastronomie entwickelte Hardware ist ein

weiteres Qualitätsmerkmal des ipePOS Touch Systems. Die

geschlossene Konstruktion, sowie der Einsatz von leisen und

hochwertigen Festplatten verringern den Geräuschpegel und

das Eindringen von Staub und Schmutz. Durch eine spezielle

Abdichtung des Gehäuses ist es auch gegen Spritzwasser

geschützt, wodurch der Einsatz in staubiger Umgebung aber

auch in Nähe von Lebensmitteln möglich wird.

Mit der Netzwerkfähigkeit vom ipePOS Touch ist es möglich ein

Kassenverbund auch über verschiedene Standorte hinweg

aufzubauen. Somit sind Sie z.B. auch in der Lage, vom Büro

aus sich aktuelle Verkaufszahlen oder Metadaten anzusehen

oder zu ändern. Weitere Informationen hierzu entnehmen sie

bitte der Broschüre ipePOS Manager.

Der ipePOS Touch stellt Ihnen eine Vielzahl von Hardware-

und Softwareschnittstellen zur Verfügung, mit denen

zusätzliche Peripheriegeräte und Softwareprogramme

angesteuert und eingebunden werden können. Durch die

ständige Weiterentwicklung der Schnittstellen und den

Einsatz neuester Technologien wird die ipePOS Touch auch in

der Zukunft sehr kommunikationsfreudig bleiben.

Hardware und Schnittstellen

Der Einsatz des Microsoft ® SQL Servers ® stellt Ihnen ein

weiteres Qualitätsmerkmal zur Verfügung, das für die nötige

Power und Leistungsfähigkeit in der Datenverarbeitung sorgt.

Arbeiten mit ipePOS Touch

Die Anmeldung an ipePOS kann über einen Dallas-Schlüssel

(Kellnerschloss), ein Passwort oder mit einem Transponder (i-

Code SLI) erfolgen. Der Transponder ist ein kleiner

Computerchip, der Ihr Servicepersonal kontaktlos an ipePOS

anmeldet.

Die Touchoberfläche ist in mehrere logische Bereiche aufgeteilt,

und bietet Ihrem Servicepersonal so die Möglichkeit,

Buchungsvorgänge schnell und unkompliziert einzugeben.

Mithilfe des Artikelmenüs, das von Ihnen individuell angepasst

werden kann und eine unbegrenzte Anzahl von Artikeln

verwaltet, kann Ihr Servicepersonal die Buchungen direkt am

Touchbildschirm eingeben. Tastaturen mit einer nur begrenzten

Tastenanzahl gehören somit der Vergangenheit an und das

lästige Auswendiglernen von PLU-Nummern wird somit

überflüssig. Durch die einfache Bedienung wird es selbst Ihrem

Aushilfspersonal möglich sein, direkt mit dem ipePOS Touch zu

arbeiten.

Um auch Ihren Gäste den bestmöglichen Service zu bieten,

kann Ihr Servicepersonal den Buchungen “Gänge” zuordnen.

So können Sie z.B. komplette Menüs mit Getränken und

Gerichten erstellen und Ihren Gästen auch in der gewünschten

Reihenfolge servieren. Um Ihren Gästen die Gänge auch in

hektischen Situationen nacheinander servieren zu können,

kann Ihr Servicepersonal der Küche mitteilen, wenn der

nächste Gang zubereitet werden soll. ipePOS Touch bietet Ihren

Gästen eine Vielzahl an Möglichkeiten um eine ausstehende

Rechnung zu begleichen. Der Gast entscheidet die Zahlungsart

und ob die Rechnung komplett oder getrennt (Splitting),

wahlweise mit oder ohne Bewirtungsbeleg erstellt werden soll.

Durch eine strukturierte Menüführung wird die Rechnungs-

erstellung zur Sekundensache. Erstellte Rechnungen können

auch jederzeit vom System zurückgeholt werden um Sie erneut

zu drucken und Korrekturen an den Buchungen oder an den

Zahlungsarten vorzunehmen.

Alle Funktionen die von ipePOS Touch zur Verfügung gestellt

werden, können direkt über den Touch aufgerufen und

gestartet werden.


